ZARZADZENIE Nr 998
Dyrektora Zamku Krolewskiego w Warszawie — Muzeum
Rezydencji Krolow i Rzeczypospolitej
z dnia 20 grudnia 2024 r.

w sprawie wprowadzenia procedury przeciwdziatania
mobbingowi, dyskryminacji oraz innym niepozadanym zachowaniom
w Zamku Krélewskim w Warszawie-Muzeum Rezydencji Krolow i Rzeczypospolitej

Na podstawie § 11 ust. 4 pkt 5 Statutu Zamku Krdlewskiego w Warszawie — Muzeum.
Rezydencji Krélow i Rzeczypospolitej, stanowigcego zalgcznik do Zarzadzenia Ministra
Kultury i Dziedzictwa Narodowego z dnia 10 listopada 2016 r. (Dz. Urz. MKiDN z 2016 r.,
poz. 64, Dz. Urz. MKiDN z 2019 r., poz. 33), a takze na podstawie art. 94° § 1 ustawy z dnia
26 czerwca 1974 r. Kodeks pracy, zarzadzam, co nastepuje:

§1
W Zamku Krélewskim w Warszawie — Muzeum. Rezydencji Krolow i Rzeczypospolite;j,
wprowadza si¢ Wewnetrzng Polityke Antymobbingowa i Antydysryminacyjna, zwana dalej
»WPAIA”, stanowigcg zatgcznik nr 1 do zarzadzenia.

§2

1. Dyrektor, Zastepcy Dyrektora lub kierownicy komorek organizacyjnych sg zobowigzani do
zapoznania podlegtych im pracownikdw z trescig WPAIA, w terminie 14 dni od dnia wejscia
w zycie zarzadzenia.

2. Oswiadczenie o zapoznaniu si¢ przez pracownika z WPAIA, opatrzone datg i podpisem
pracownika, nalezy przekaza¢ do Dzialu Kadr i Szkolen, w celu dolgczenia do akt
osobowych tego pracownika. Wzdr oswiadczenia stanowi zatgcznik nr 1 do WPAIA.

3. Dzial Kadr i Szkolen zapoznaje nowozatrudnionych pracownikéw z postanowieniami
WPAIA i dolgcza do ich akt osobowych os§wiadczenie, o ktérym mowa w ust. 2.

§3
Traci moc Zarzadzenie Nr 795 Dyrektora Zamku Krolewskiego w Warszawie — Muzeum.
Rezydencji Krolow i Rzeczypospolitej z dnia 2 czerwca 2020 r. w sprawie wprowadzenia
procedury przeciwdziatania mobbingowi w Zamku Kroélewskim w Warszawie — Muzeum.
Rezydencji Krolow i Rzeczypospolite;.

§4
Zarzadzenie wchodzi w zycie z dniem podpisania.
I ZASFEPCA DYREKTORA
\ds. Zarzgdzania

( Zamkl Krilewskivgo w Warszawie — Muzeum

: Z:'eqzr),Mr Koimiriski

a——






Zatacznik nr 1
do zarzadzenia nr 998

Wewne¢trzna Polityka Antymobbingowa i Antydyskryminacyjna
w Zamku Krélewskim w Warszawie — Muzeum.

Rezydencji Krolow i Rzeczypospolitej

§ 1.

Wewngtrzna Polityka Antymobbingowa i Antydyskryminacyjna zwana dalej ,, WPAiA”, ustala

zasady przeciwdziatania zjawisku mobbingu, dyskryminacji oraz innym niepozadanym

zachowaniom w Zamku Krolewskim w Warszawie — Muzeum. Rezydencji Krolow

i Rzeczypospolitej, zwanym dalej ,,Zamkiem”,

§2.

Ilekro¢ w WPAIA jest mowa o:

1.

Komisji Antymobbingowej i Antydyskryminacyjnej zwanej dalej ,,Komisjg” - rozumie
si¢ przez to organ kolegialny powotany przez Dyrektora Zamku do rozpatrywania
zgloszen pracownikow dotyczacych mobbingu i dyskryminacji oraz innych
niepozadanych zachowan w Zamku;

mobbingu - rozumie si¢ przez to dziatania lub zachowania dotyczace pracownika lub
skierowane przeciwko pracownikowi, polegajace na uporczywym i dlugotrwalym
nekaniu lub zastraszaniu pracownika, wywotujgce u niego zanizong oceng przydatnosci
zawodowej, powodujgce lub majace na celu ponizenie lub o$mieszenie pracownika,
izolowanie go lub wyeliminowanie z zespotu wspétpracownikdw; znamiona mobbingu
nosza m.in. nastepujace dzialania i zachowania:

- upokarzanie i ponizanie (np. wy$miewanie, nieodpowiednie Zarty, obrazliwe gesty,
sarkazm, publiczna krytyka wygladu, krytyka sposoby wykonywania pracy
przedstawiona w obecnosci innych 0s6b, wysmiewanie narodowosci lub pochodzenia,
sugerowanie choroby psychicznej, wysmiewanie niepetnosprawnosci lub kalectwa;
parodiowanie sposobu chodzenia, mowienia lub gestow w celu o$mieszenia osobys;
traktowanie ,,jak powietrze", izolacja, rozsiewanie plotek, unikanie rozméw, ignorowanie,
wszelkie dziatania o podlozu seksualnym, ponizajace aluzje, atakowanie przekonan

politycznych lub religijnych;



- zastraszanie (np. zakaz robienia przerw pod grozbg utraty pracy, grozby ustne i
pisemne, pogrézki, uzywanie wulgaryzmow, stosowanie przemocy fizycznej, straszenie
zwolnieniem z pracy, grozenie przemocg fizyczng, reagowanie krzykiem);

- pomniejszenie kompetencji zawodowych i utrudnianiec wykonywanie pracy (np.
nieuzasadniona krytyka, zlecanie zadan ponizej kompetencji, niezlecanie zadnych
zadan do wykonania, powierzanie zadan ponizej umiej¢tnosdci, falszywe ocenianie
zaangazowania w prace, odbieranie prac zadanych wczesniej do wykonania, wydawanie
niejasnych polecen, zatajanie informacji lub udzielanie informacji falszywych, state
przerywanie wypowiedzi, napastowanie przez telefon, stale unikanie przez
przetozonego rozmdéw, uniemozliwianie wypowiedzi, zabronienie wspétpracownikom
rozmow z 0sobg wobec ktérej stosuje si¢ mobbing, zlecanie zbyt duzej ilosci zadan do
wykonania, powierzanie zadan przerastajacych mozliwosci i kompetencje, zmuszanie
do wykonywania prac szkodliwych dla zdrowia);

dyskryminacji — rozumie si¢ przez to nieréwne traktowanie w zakresie nawigzywania i
rozwigzywania stosunku pracy, warunkéw zatrudnienia, awansowanie oraz dostepu do
szkolenia w celu podnoszenia kwalifikacji zawodowych, w szczegdlnosei ze wzgledu
na ple¢, wiek, niepetnosprawnos¢, rasg, religi¢, narodowos¢, przekonania polityczne,
przynaleznos¢ zwigzkowa, pochodzenie etniczne, wyznanie, orientacje seksualna, a
takze ze wzgledu na czas okreslony lub nieokreslony albo w petnym lub niepelnym
wymiarze czasu pracy;

innych niepozadanych zachowaniach — rozumie sie, kazde nieprzychylne dzialanie
pracownika, $wiadome lub nieswiadome, majagce negatywne odzialywanie na
pojedyncze osoby, zespoly i samg organizacje, naruszajace zasady dobrych obyczajow,
zaklocajgce  lub  uniemozliwiajace wykonywanie obowigzkow  stuzbowych,
wplywajacych destrukcyjnie na ogélne funkcjonowanie pracownika, zespoléw i
organizacji:

a. molestowanie — kazde niepozadane zachowanie, ktorego celem lub skutkiem
Jest naruszenie godnosci pracownika i stworzenie wobec niego zastraszajacej,
wrogiej, ponizajacej, upokarzajacej lub uwlaczajacej atmosfery,

b. molestowanie seksualne — kazde niepozadane zachowanie o charakterze
seksualnym wobec pracownika lub odnoszace si¢ do jego plci, ktérego celem
lub skutkiem jest naruszenie godnosci czlowieka, w szczegdlnosci poprzez
stworzenie wobec niego zastraszajgcej, wrogiej, ponizajacej, upokarzajacej lub

uwtaczajgcej atmosfer; na zachowanie to moga si¢ skladaé fizyczne i werbalne



lub pozawerbalne elementy.

c. nieréwne traktowanie — traktowanie pracownika w sposob begdacy jednym lub
kilkoma z nastgpujagcych zachowan: dyskryminacjg, molestowaniem,
molestowaniem seksualnym, a takze mniej korzystnym traktowaniem
pracownika wynikajacym z odrzucenia molestowania lub molestowania
seksualnego lub podporzadkowania si¢ molestowaniu lub molestowaniu
seksualnemu, oraz zachecanie do takich zachowan i nakazywanie tych
zachowan.

pracodawcy - rozumie si¢ przez to Zamek Krolewski w Warszawie — Muzeum.
Rezydencja Krolow i Rzeczypospolitej, reprezentowany przez Dyrektora Zamku;

. pracowniku - rozumie si¢ przez to osob¢ swiadczacg prace na rzecz Zamku niezaleznie
od podstawy nawigzania stosunku pracy, jak rowniez osobe zatrudniong na podstawie
umowy cywilnoprawnej;

. stronach postgpowania - rozumie si¢ przez to osobe wobec, ktorej dopuszczono sie
mobbingu, dyskryminacji lub innych niepozadanych zachowan oraz wskazana jako

sprawce mobbingu, dyskryminacji lub innych niepozadanych zachowan.

§ 3.

Zabrania si¢ w Zamku podejmowania jakichkolwiek dziatan i zachowan o znamionach
mobbingu, dyskryminacji lub innych niepozadanych zachowan.
Za zachowania mobbingowe uznaje si¢:
a. dzialania wplywajgce negatywnie na procesy komunikowania si¢ w Zamku:
i. ograniczanie lub  utrudnianie = przez  przetozonego  badz
wspotpracownikéw mozliwosci wypowiadania sig;
ii. ciagle przerywanie wypowiedzi;
iii. reagowanie na wypowiedzi i uwagi podniesionym glosem, krzykiem,
wyzwiskami, ublizaniem oraz grozbami;
iv. stala krytyka wykonywanej pracy, zycia zawodowego i osobistego;
v. napastowanie przez telefon;
vi. pogrozki i grozby pisemne oraz ustne;
vil. wykonywanie ponizajacych, obrazliwych gestow, kierowanie w strone
ofiary spojrzen o tadunku emocjonalnym jednoznacznie negatywnym,;
viii. operowanie jezykiem obfitujacym w roznego rodzaje aluzje, unikanie

wypowiadania si¢ jasnego i wprost.



b. dzialania negatywne wplywajgce na stosunki spoteczne w Zamku:

i.

il.

iii.

tv.

unikanie rozméw z pracownikiem;

izolowanie miejsca pracy pracownika, wprowadzenie zakazu
kontaktowania si¢ ze wspotpracownikami;

zakazywanie innym kontaktu z pracownikiem;

ignorowanie, celowe niedostrzeganie pracownika w Srodowisku

pracowniczym, przechodzenie obok, obojetne traktowanie.

c. dzialania wplywajace na negatywng percepcje pracownika w S$rodowisku

pracowniczym:

1.

ii.

iii.

iv.

V1.

Vii.

viil.

ix.

X.

i.

ii.

1ii.

iv.

obmawianie, rozsiewanie plotek, wymyslanie przezwisk;
podejmowanie prob os$mieszania i skompromitowania pracownika,
réznych sfer jego zycia;

zarty na temat zycia osobistego pracownika;

parodiowanie sposobu chodzenia, moéwienia, gestow 1 mimiki
pracownika;

atakowanie pogladéw politycznych, przekonan religijnych, ogolnie
pojetego swiatopogladu;

wySmiewanie i atakowanie pracownika ze wzgledu na jego narodowos¢,
kolor skory, orientacj¢ seksualng;

wysmiewanie niepetnosprawnosci, kalectwa lub cech
charakterystycznych dla pracownika;

sugerowanie  choroby  psychicznej, kierowanie na  badania
diagnostyczne;

uzywanie wobec pracownika wulgarnych przezwisk Iub innych
upokarzajacych i ponizajagcych wyrazen;

skladanie propozycji o charakterze seksualnym.

dziatania majgce wpltyw na jako$¢ sytuacji zawodowe;j i osobistej pracownika:

wydawanie polecen sluzbowych wymuszajacych wykonywanie
obrazliwych prac, naruszajacych godno$é osobista;

fatszywie ocenianie zaangazowania w pracg;

kwestionowanie podejmowanych decyzji;

pomijanie pracownika przy rozdziale obowigzkow, aby wykazaé, ze jest
zbedny;

zlecanie okreslonych zadan, po czym manifestacyjne ich odebranie;



€.

vi. wydawanie, absurdalnych, sprzecznych lub bezsensownych polecen;
vii. przydzielanie zadan powyzej lub ponizej mozliwosci u umiejetnosci
pracownika;
viil. przydzielenie wcigz nowych zadan z nierealnym terminem ich
wykonania w celu zdyskredytowania pracownika.
dziatania wywierajacy szkodliwy wptyw na zdrowie pracownika:
i. zlecanie prac szkodliwych dla zdrowia, przewyzszajgcych fizyczne
mozliwosci pracownika;
il. grozenie przemocy fizyczna;
iii. znecanie sig fizyczne;
iv. przyczynianie si¢ do ponoszenia przez danego pracownika kosztow;
v. dziatania i podlozu seksualnym, molestowanie seksualne;

vi. wyrzadzanie szkod psychicznych.

3. Zachowaniami mobbingowymi, co do zasady, nie sg:

a.

€.

uzasadniona krytyka — wskazanie btedow przy wykonywaniu pracy;

sytuacje, w ktérych strony wzajemnie utrudniajg realizacj¢ swoich zadan;
niezadowolenie z przydzielonych obowigzkéw, niech¢¢ do realizacji
wyznaczonych zadan i brak poczucia satysfakcji;

dziatania wywotujace u pracownika stres zwigzany z powodu niewypelnienia
obowigzkdw;

pocigganie pracownika do odpowiedzialnosci z powodu niewypelnienia
obowigzkéw lub tamania praw pracowniczych;

stawianie wysokich wymagan co do jakosci pracy.

4. Zazachowania dyskryminujace uznaje si¢:

a.

dziatanie polegajace do zache¢cania innej osoby do naruszania zasady rownego

traktowania w zatrudnieniu lub nakazaniu jej naruszenia tej zasady;

b. zachowanie niepozgdane, ktdrego celem lub skutkiem jest naruszenie godnosci

pracownika i stworzenie wobec niego zastraszajgcej, wrogiej, ponizajacej,
upokarzajacej lub uwlaczajgcej atmosfery (molestowanie);

zachowanie niepozadane o charakterze seksualnym lub odnoszgce si¢ do plci
pracownika, ktérego celem lub skutkiem jest naruszenie godnosci pracownika,
w szczegolnosci stworzenie wobec niego zastraszajacej, wrogiej, ponizajacej
lub upokarzajgcej atmosfery, na zachowania te moga sktadaé si¢ fizyczne,

werbalne lub pozawerbalne elementy (molestowanie seksualne);



d. podzeganie, nawotywanie do przemocy lub nienawisci w formie komunikacji
werbalnej lub niewerbalnej, ktéra obejmuje wrogosé wobec okreslonych
jednostek lub grup osoéb wyodrgbnionych na podstawie okre$lonych cech, w
szczegolnosei plei, wieku, niepetnosprawnosci, rasy, religii, narodowosci,
przekonan politycznych, pochodzenie etnicznego, wyznania, orientacji
seksualnej;

€. roznicowanie sytuacji pracownika z jednej lub kilku przyczyn okreslonych w
definicji, ktorej skutkiem mogtoby by¢ w szczegodlnoscei:

i. odmowa nawigzania lub rozwigzania stosunku pracy;

ii. niekorzystne uksztaltowanie wynagrodzenia za pracg lub innych
warunkow zatrudnienia albo pominigcie przy awansowaniu lub
przyznawaniu innych swiadczen zwigzanych z praca;

iii. pominigcie przy typowaniu udzialu w szkoleniach podnoszacych
kwalifikacje zawodowe, chyba, ze pracodawca udowodni, ze kierowat
si¢ obiektywnymi powodami;

iv. stosowaniec Srodkow, ktére réznicujg sytuacje prawng pracownika, ze
wzgledu na ochrong rodzicielstwa lub niepelnosprawnosé.

Katalog zachowan okreslonych w ust. 1-4 ma charakter otwarty i nie wyczerpuje
wszystkich mozliwych sposobdw stosowania mobbingu lub dyskryminacji.

Stwarzanie sytuacji zachecajacych do mobbingu lub dyskryminacji moze by¢ uznane
za naruszenie podstawowych obowigzkéw pracowniczych i moze skutkowaé
zastosowaniem sankcji stuzbowych wobec osoby, ktéra dopuszcza do tego rodzaju
sytuacji.

Kazdy z pracownikéw, wobec ktérego dopuszczono si¢ mobbingu lub dyskryminacji,
a takze, ktory byt swiadkiem mobbingu lub doswiadczyt dziatafi dyskryminacyjnych,
posiada badZz powezmie uzasadniong informacj¢ o zaistnieniu zdarzenia z nimi
zwigzanymi, winien zglosi¢ ten fakt pracodawcy.

Pisemne (mailowe/listowne) zgloszenie, o ktérym mowa w ust. 7 powyzej, nalezy
kierowa¢ do Dyrektora Zamku, wraz:

- zopisem dziatania lub zaniechania przez przetozonych lub wspotpracownikow bedacy
zdaniem zglaszajacego mobbingiem lub dziataniem dyskryminacyjnym;

- ze wskazaniem dowoddw na poparcie przytoczonych okolicznosci;

- ze wskazaniem z imienia i nazwiska os6b, ktore zdaniem zglaszajacego sg sprawcami

mobbingu lub dziatan dyskryminacyjnych.;



10.

11

12

13.

14.

15.

- z datg i podpisem osoby zgtaszajace;.

Zgloszenia anonimowe bedg rozpatrywane wylacznie w przypadku gdy ich tres¢ bedzie
wskazywaé na razgce nieprawidlowosci w zakresie praktyk mobbingowych czy
dyskryminacyjnych.

Po zapoznaniu si¢ z treScig zgloszenia, Dyrektor niezwlocznie powotuje Komisje.
W przypadku, gdy tre$¢ zgtoszenia bedzie wskazywata na jego oczywistg bezzasadnosc,
Dyrektor przedstawi osobie, ktora dokonata zgloszenia, pisemne stanowisko co do
odmowy nadania zgloszeniu biegu i odmowy powotania Komisji wraz z uzasadnieniem,
wzglednie wezwie jg do uzupelnienia brakow pisma w zakresie okolicznosci, o ktérych

mowa w ust. 8 powyzej.

. Niezaleznie od powotania Komisji na podstawic zgloszenia, o ktorym mowa w ust. 8,

Dyrektor Zamku moze réwniez powota¢ Komisje z wlasnej inicjatywy, w celu
potwierdzenia informacji co do dziatan lub zachowan noszacych znamiona mobbingu
lub dzialan dyskryminacyjnych jakie powezmie w zwigzku z monitorowaniem

srodowiska pracy.

.Za zgoda stron konfliktu Dyrektor moze podjaé prébe polubownego rozwigzania

sprawy np. poprzez mediacje.
Mediacje, za zgoda stron, moze prowadzi¢ osoba neutralna (tj. osoba niepowigzana z
zadng ze stron rodzinnie lub osobiscie oraz niezwigzana podlegloscig stuzbowsg lub
zalezno$cig w dziale lub zespole pracy) dla sprawy, wyznaczona przez Pracodawce.
Jezeli wymaga tego charakter konfliktu Pracodawca moze zleci¢ przeprowadzenic
mediacji ekspertowi zewnetrznemu.
W przypadku zgloszenia dotyczacego Dyrektora Zamku, czynnosci zastrzezone
w niniejszej procedurze dla Dyrektora Zamku wykonuje I Zastepca Dyrektora ds.
Zarzadzania. Po otrzymaniu rekomendacji, Zastepca Dyrektora podejmuje decyzje
0 zastosowaniu i rodzaju mozliwych do podjecia dziatan, w tym o zawiadomieniu
Organizatora Zamku lub odpowiednich organéw, jezeli na konieczno$é ztozenia takiego
zawiadomienia wskazuje charakter i waga opisanych w rekomendacji niepozadanych
zachowar.

§ 4.
Postepowanie w sprawie zgloszenia przypadku mobbingu lub dyskryminacji prowadzi
Komisja Antymobbingowa i Antydyskryminacyjna, zwana dalej ,,Komisja”.
Post¢gpowanie, o ktérym mowa w ust. 1, polega na dokonaniu oceny zgtoszenia, zgodnie

z definicjg mobbingu i dyskryminacji, wystuchaniu stron postepowania, osoby ktora



dokonata zgtoszenia, $wiadkéw oraz zbadaniu dowoddéw, w celu ustalenia czy
zgloszenie jest zasadne.

3. Strony postepowania, osoba ktora dokonata zgloszenia, czlonkowie Komisji,
swiadkowie uczestniczacy w postepowaniu sktadaja o§wiadczenie w formie pisemnej
o zachowaniu w poufnosci wszelkich informacji powzigtych podczas postepowania.

4. Swiadkowie maja prawo odméwié zeznan.

5. Komisja liczy zawsze nieparzystg liczbe cztonkow.

6. W sktad Komisji wchodza:
1). przewodniczacy Komisji - wyznaczony przez Dyrektora, ktory prowadzi obrady
Komisji,
2). przedstawiciel pracodawcy - wyznaczony przez Dyrektora;
3). przedstawiciel pracownikéw wskazany przez zwigzki zawodowe; w sytuacji braku
ustalenia jednego wspdlnego przedstawiciela przez dzialajgce zwiazki zawodowe,
osobg t¢ wyznaczy Dyrektor sposrdd oséb wskazanych przez zwigzki zawodowe;
4). pracownik wskazany przez osobg wobec ktérej dopuszczono si¢ mobbingu lub
dyskryminacji sposréd pracownikéw Zamku;
5). radca prawny - wskazany przez Dyrektora, ktory zapewnia obstuge prawng Komisji;
6). sekretarz - pracownik komoérki organizacyjnej wtasciwej do spraw kadr wskazany
przez kierownika tej komorki, na wniosek Dyrektora.

7. Komisja obraduje w pelnym skfadzie, na posiedzeniach zwotywanych i kierowanych
przez przewodniczacego.

8. Czlonkiem Komisji nie moze by¢:
1). pracownik, ktory zglosil mobbing lub dyskryminacje;
2). Dyrektor lub kierownik komorki organizacyjnej, w ktorej jest zatrudniony
pracownik, ktéry ztozyt zawiadomienie o mobbingu lub dyskryminacji;
3). osoba, w stosunku do ktérej zachodzi podejrzenie, ze dopuscita siec mobbingu lub
dyskryminacji;
4). osoba w stosunku do ktérej zachodzi uzasadnione podejrzenie co do jej
bezstronnosci; w takim przypadku Dyrektor dziatajac z urzgdu badz na wniosek Komisji
lub strony postgpowania, dokona wylaczenia jej ze sktadu Komisji, powolujgc na jej
miejsce nowego cztonka Komisji.

9. Komisja dziata zgodnie z zasadami:
- bezzwlocznosci;

- poufnosci;



10.

11.

12.

13.

14.

15
16

- bezstronnosci;
- ukierunkowania na wszechstronne wyjasnienie stanu faktycznego oraz rozwigzanie
problemu.
Komisja rozpoczyna postepowanie w miarg mozliwosci niezwtocznie po jej powotaniu,
nie pozniej niz w terminie 14 dni roboczych od dnia zlozenia zgloszenia. Komisja
zobowigzana jest dokona¢ oceny zasadnosci zgtoszenia nie pdzniej niz w terminie 30
dni roboczych od dnia rozpoczgcia jej prac. W uzasadnionych przypadkach, Dyrektor
Zamku na wniosek pisemny przewodniczacego Komisji moze przedluzy¢ termin
zakonczenia postgpowania na czas okreslony. Przewodniczacy Komisji powiadamia
osobe, ktéra dokonala zgloszenia oraz osobg, co do ktorej zachodzi podejrzenie o
stosowanie mobbingu lub dyskryminacji, o planowanym terminie zakonczenia
postepowania.
Na wniosek Komisji pracownicy Zamku, w tym takze $wiadkowie powinni udostepnié
dokumenty majace zwiazek ze sprawa i udzieli¢ potrzebnych informacji, mogacych
przyczyni¢ si¢ do jej pelnego wyjasnienia.
Komisja podejmuje decyzje zwyklg wigkszoscig gloséw, co do zasadnosci
rozpatrywanego zgtoszenia.
W terminie 14 dni roboczych od dnia zakonczenia prac, Komisja przekazuje do
Dyrektora w formie protokolu, podpisanego przez wszystkich cztonkéw Komisji,
stanowisko Komisji w sprawie oceny zasadnos$ci zgloszenia, zawierajace streszczenie
wynikow postepowania, uzasadnienie oraz rekomendacj¢ co do zastosowania sankcji o
ktérych mowa w § 6 ust. 2. W sytuacji niemoznosci uzyskania podpisu ktéregokolwiek
z cztonkéw Komisji, przewodniczacy odnotowuje ten fakt na protokole.
Po zakonczeniu prac Komisji przewodniczacy przekazuje stronom postepowania
pisemng informacje o zakonczeniu jej prac, zawierajgcg stanowisko Komisji w sprawie
oceny zasadnosci zgloszenia wraz ze zwigzltym uzasadnieniem oraz informacje o
przekazaniu wynikéw postepowania do decyzji Dyrektora.
. Czas pracy w Komisji wlicza si¢ do czasu pracy jej cztonkow.

. Po przekazaniu protokotu, o ktérym mowa w ust. 13 Komisja ulega rozwigzaniu.

§ 5.

Obstluge administracyjng posiedzen Komisji zapewnia komoérka organizacyjna wlasciwa

do spraw kadr, ktora w szczegdlnosci:

- protokotuje kazdorazowe posiedzenia Komisji;



- gromadzi dokumentacj¢ zwigzang z prowadzonym postepowaniem przez okres 3 lat, z
zachowaniem pelnych zasad poufnosci i ochrony danych osobowych, w szczeg6lnosci
przechowuje protokoly z posiedzenn Komisji oraz oceng zasadnosci zgloszenia

sporzadzong przez Komisje.

§6.

1. Postgpowanie prowadzone przez Komisj¢ niezaleznie od jego wynikow, nie zamyka,
zadnej ze stron postepowania, w szczegdlnosci osobie wobec ktdrej dopuszczono sie
mobbingu lub dyskryminacji, mozliwosci skierowania sprawy na droge postepowania
sadowego w celu dochodzenia naruszonych praw.

2. W razie uznania zgloszenia za zasadne wobec osoby, ktéra dopuscita sie mobbingu lub
dyskryminacji, pracodawca podejmuje dzialania zmierzajace do wyeliminowania
stwierdzonych nieprawidlowosci i przeciwdziatania ich powtarzaniu. W szczego6lnosci
pracodawca moze zastosowac sankcje w postaci upomnienia lub nagany, nieprzyznania
premii, nagrod, a takze zmieni¢ badz rozwigzaé stosunek pracy z zachowaniem lub nie
terminu wypowiedzenia, jak rowniez rozwigza¢ umowg cywilnoprawna.

3. W przypadku, gdy mobbingu lub dyskryminacji nie potwierdzono, zas$ z okolicznosci
wynika, ze zachowanie osoby, przeciwko ktorej ztozono skarge narusza zasady
wspolzycia spolecznego, Komisja moze zwréci¢ si¢ do pracodawcy o przeniesienie tej
osoby na inne stanowisko pracy w Zamku.

4. Na wniosek osoby, ktora dokonata zgloszenia, lub za jej zgodag pracodawca moze, w

miar¢ mozliwosci, przenies¢ ja na inne stanowisko pracy.

§7.

W celu przeciwdziatania mobbingowi i dyskryminacji pracodawca podejmuje dziatania
prewencyjno -zapobiegawcze, polegajace w szczegolnosci na:
- promowaniu pozadanych, zgodnych z zasadami wspolzycia spotecznego, postaw 1
zachowan w relacjach miedzy pracownikami, w tym z przelozonymi, bezposrednimi
przetozonymi;
- dzialaniu zapobiegawczym w zakresie upowszechniania wiedzy na temat zjawiska
mobbingu, i dyskryminacji, metod zapobiegania ich wystepowaniu oraz konsekwencji
w przypadku ich wystgpienia;
- zapewnieniu pracownikom dostgpu do szkolefi w celu zapobiegania mobbingowi i

dyskryminacji oraz ochrony przed mobbingiem i dyskryminacja;



- monitorowaniu problematyki mobbingu i dyskryminacji i stosowania procedur
antymobbingowych i antydyskryminacyjnych w praktyce.

§8.
Zabronione jest stosowanie jakichkolwiek dziatan odwetowych w stosunku do oséb,
ktére ztozyly wniosek w zakresie dziatan mobbingujacych, dyskryminujgcych lub

innych zachowan niepozgdanych.

§9.
Dyrektor raz w roku, do konca pierwszego kwartatu, dokonuje oceny funkcjonowania
i realizacji WPAIA za rok ubiegly, na podstawie liczby zgtaszanych w danym roku
przypadkow mobbingu i dyskryminacji, podjetych dzialan i sposobu zakonczenia

postepowarn.

§ 10.
Zatacznikami nr 112 do WPAIA sg odpowiednio: o§wiadczenie pracownikow o zapoznaniu
sic z WPAIA oraz o$wiadczenie cztonkéw Komisji, stron postgpowania oraz $wiadkow

o zachowaniu poufnosci.



Zatgcznik nr 1
do Wewngtrznej Polityki Antymobbingowej i Antydyskryminacyjne;j

(imig i nazwisko pracownika)
(stanowisko stuzbowe)

(nazwa komérki organizacyjnej)

Wzor

OSWIADCZENIE

o zapoznaniu si¢ z Wewngtrzng Polityka Antymobbingowa i Antydyskryminacyjng

w Zamku Krélewskim w Warszawie-Muzeum Rezydencji Kréléw i Rzeczypospolitej

Oswiadczam, ze =zapoznalem/lam si¢ z Wewnglrzng Politykg Antymobbingows
i Antydyskryminacyjng w Zamku Krélewskim w Warszawie-Muzeum Rezydencji Krélow
i Rzeczypospolitej stanowigca zatacznik nr 1 do zarzadzenia nr 998 Dyrektora Zamku
Krolewskiego w Warszawie-Muzeum. Rezydencji Krolow i Rzeczypospolitej z dnia 20
grudnia 2024 roku w sprawie przeciwdzialania mobbingowi i dyskryminacji w Zamku
Krolewskim w Warszawie - Muzeum. Rezydencji Krélow i Rzeczypospolitej i zobowiazuje

si¢ do przestrzegania jej postanowien.

Warszawa, dnia ............ooevviiinnnnnns
(podpis pracownika)



Zatacznik nr 2
do Wewngtrznej Polityki Antymobbingowej i Antydyskryminacyjne;j

(imie i nazwisko pracownika)
(stanowisko stuzbowe)

(nazwa komorki organizacyjnej)

Wzor

OSWIADCZENIE
o zachowaniu w poufnosci

Oswiadczam, ze zachowam w pelnej poufnosci wszystkie informacje uzyskane w zwigzku
z prowadzonym postepowaniem przed Komisjg Antymobbingowsg i Antydyskryminacyjng

/oraz tres¢ swoich zeznan ztozonych przed Komisja.*

Warszawa, dnia ..ooovvveveeiiiiiiiininnen,
(podpis pracownika)

*w razie potrzeby niepotrzebne skresli¢






